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POLITIKA KVALITY

V souladu s poslanim Iveco Group je Politika kvality zaméfena na nasleduiici cile:

e sodhodlanim usilovat o neustalé zlepSovani vyrobku, sluzeb a inovaci, aby byla zajiSténa
maximalni spokojenost zakaznika v souladu jak s poZzadavky zakaznika, tak i pfislusnych zakon,
predpisti a norem,

o piijmout technologie, procesy a metody, jejichz cilem je zlepsit vysledek z hlediska efektivnosti
a vykonnosti,

o Zzajistit motivaci a nejlepsi pripravu zaméstnancti zapojenych do vyrobnich procest,
e produkovat vyrobky v souladu s pravidly platnymi v oblasti Zivotniho prostfedi a Uspor energie, zajiténi
bezpecénosti a ochrany zdravi lidi.

Aby monhly byt efektivné dosahovany vySe uvedené cile, vedeni spolecnosti se aktivné podili na
zavadéni a zlepSovani systému fizeni jakosti kompatibilniho s normou ISO 9001.

Neustalé zlepSovani vykonnosti je zajisténo:

e racionalizaci organizaéni struktury,
e rozvojem odbornosti ve vSech oblastech i zaméfenim na zapojeni a motivaci lidskych zdroju,

o stalym mérenim vykonnosti procesti prostrednictvim ukazatell vykonnosti, se zviastnim dlrazem
na méfeni a eliminaci €innosti s nulovou pridanou hodnotou a souvisejicich nakladu,

e pouZzitim pfistupu zalozeného na spolupraci s dodavateli a vzajemném prospéchu z této
spoluprace.

Vedeni spoleénosti se zavazuje sdélovat svoji Politiku kvality, podpofit jeji zavedeni na v§ech Grovnich
firmy, periodicky ji piehodnocovat a upravovat v navaznosti na dosazené vysledky a na vyvoj firemnich
strategii.
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